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خیابــان جهــاد،  میــدان  تهــران، 
١ پلاک ٦ بخــش،  ر نو کوچــه   ، ر یبــا جو



ــه  ــدف ارائ ــا ه ــال۱۳۸۲ ب ــاص) در س ــهامی خ ــزار شقایق(س ــی نرم اف ــرکت مهندس ش
ــرکت  ــی از ش ــوان یک ــه عن ــی ب ــی و حقوق ــخاص حقیق ــه اش ــزاری ب ــات نرم اف خدم
ــد  ــات گردی ــه خدم ــۀ ارائ ــوزۀ IT  وارد مرحل ــت در ح ــک مل ــۀ بان ــای زیرمجموع ه
ــه و متخصــص در حوزه هــای  ــری از نیروهــای باتجرب ــا بهره گی و طــی ایــن ســال ها ب
مختلــف تولیــد، نصــب، پشــتیبانی و خدمــات پــس از فــروش نرم افزارهــای خــاص و 
ــوان یکــی از  ــه عن ــه اســت و ب ــه پیشــرفت های چشــمگیری دســت یافت سفارشــی ب
ــاوران  ــگ فن ــت و هلدین ــک مل ــام در بان ــب ن ــان و صاح ــش بنی ــرکت های دان ش

هوشمند بهسازان فردا مطرح می باشد.
 

ــد  ــق گردی ــود، موف ــعه ای خ ــیر توس ــلاش در مس ــال ها ت ــی س ــقایق در پ ــرکت ش ش
گواهینامــۀ انطبــاق ســامانۀ مدیریــت امنیــت اطلاعــات ISMS بــر اســاس اســتاندارد   

ISO/27001:2013 را بصورت (Full Scope) اخذ نماید.

در حــال حاضــر ایــن شــرکت بــا ســرلوحه قــرار دادن نــوآوری بــه عنــوان یکــی از اصلــی
ــن وارد  ــور و کســب و کارهــای نوی ــه حوزه هــای نوظه ــن پیشــران های حرکــت، ب  تری
شــده و بــا مدیریــت و پشــتیبانی ســامانه های جامــع بانکــی (بانــک ملــت) و طراحــی 
و تولیــد محصــول بدیــع و نویــن ســامانۀ موبایلــی بانــک پلاس(بانکــداری مبتنــی بــر 
ــامانۀ  ــد س ــرا مانن ــال اج ــای در ح ــود پروژه ه ــعه و بهب ــی)، توس ــبکه های اجتماع ش
محــب، ســامانۀ نماچــک، ســامانۀ ســهیم، مرکــز تمــاس و... دانــش قابــل توجهــی را در 

حوزۀ سامانه های ارزش افزوده صنعت بانکداری خلق نموده است.

درباره مهندسی نرم افزار شقایق



درباره محصول

ــانی  ــام رس ــی و پی ــات بانک ــی از خدم ــول ترکیب ــن محص •  ای
است.

•  برای ســه پلتفرم Android، iOS و PWA طراحی و تولید شــده 
است.

ــران در بخــش خدمــات بانکــی از ســرویس های مبتنــی  •  کارب
بر کارت، حساب و کیف پول می توانند استفاده نمایند.

ــد شــارژ،  ــت اقســاط، خری ــی همچــون مدیری ــات بانک •  خدم
ــال  ــاب، انتق ــردش حس ــوض، گ ــت قب ــت، مدیری ــته اینترن بس

پول و خدمات پیچک را ارائه می دهد.
ــی،  ــره/ گروه ــو دو نف ــون گفتگ ــانی همچ ــات پیام رس •  خدم
و  پــول  انتقــال  درخواســت/  اطلاع رســانی،  کانال هــای 

مراودات مالی را ارائه می دهد.
ــرویس های  ــه س ــوان ب ــامانه می ت ــه در س ــات نوآوران ــه خدم •  از جمل
دنگــی، درخــت دانــش، از مــن بپــرس و پیش بینــی بازی هــای 

لیگ برتر اشاره کرد.

اهداف محصول

•  جذب مشتریان جدید 
•  ارائه خدمات متنوع خارج از سرویس های بانکی

•  ارائــه اپلیکیشــن بانکــی دارای پیام رســان بــا قابلیــت 
استفاده از حساب، کارت و کیف پول

•  کاهــش هزینه هــای بانــک در ارســال پیامــک بــه مشــتریان 
به واسطه سرویس پیام رسان

ــوزه ــران در ح ــاز کارب ــورد نی ــرویس های م ــواع س ــه ان •  ارائ
 های متفاوت

•  صرفه جویی در زمان 
•  کاهش نیاز مراجعه حضوری به شعبه

•  دسترسی همزمان به خدمات بانکی و پیام رسانی 
•  کاهش استفاده از رسیدهای کاغذی

•  کاهش زمان جستجوی کاربران برای مراودات مالی با کاربران
•  امکان توسعه سرویس های متنوع و ارائه به بازار به عنوان 

سوپر اپلیکیشن

سامانه بانک پلاس

اثرات محصول بر کسب و کار



درباره محصول

•  پلتفرمی جهت اعطای تسهیلات آسان
ــه  ــرویس ب ــه س ــت ارائ ــب جه ــدگان منتخ ــبکه ای از پذیرن •  ش

دریافت کنندگان وام
•  انجــام کلیــه اســتعلامات و فرایندهــای تخصیــص وام بصــورت 

غیرحضوری

اهداف محصول

•  رونق بازار و افزایش تراکنشات منجر به خرید
•  افزایش سطح رضایت متقاضیان دریافت تسهیلات

•  تأثیر غیرمستقیم بر گردش مالی تولیدکنندگان
•  افزایش تمایل افراد به خرید غیرحضوری و اینترنتی

ــت وام  ــای دریاف ــع چالش ه ــای وام و رف ــد اعط ــهیل فراین •  تس
خرد از شعب بانکی

ــتندات  ــن و مس ــه ضام ــاز ب ــدون نی ــهیلات ب ــص تس •  تخصی
درآمدی

•  افزایش جامعه واجد شرایط تخصیص وام
•  دسترسی آسان به اعتبار خرید در زمان نیاز 

•  کاهش رکود اقتصادی ناشی از تورم
•  افزایش قدرت خرید عموم مردم/ پرسنل سازمان ها

جـــت وام

اثرات محصول بر کسب و کار



درباره محصول

ایــن ســرویس، امــکان ارســال هوشــمند اعــلان نوتیفیکیشــن بــه 
کاربــران، در شــبکه های اجتماعــی ماننــد بانــک پــلاس، بلــه، ایتــا، 
ســروش و ســایر اپلیکیشــن های بانکــی در قالب هــای پیــام 

متن، تصویر، ویدئو و لینک صفحات وب را دارد .

اهداف محصول

• امــکان اســتفاده در اپلیکیشــن های بانکــی بــرای ارســال 
اعلان های بانکی 

• امــکان اســتفاده از پیام رســان های داخلــی بــرای ارســال 
اعلان های بانکی

• کاهش هزینه های اطلاع رسانی
• امکان ارسال پیام متنی، عکس، ویدئو و لینک صفحات وب  

ــده  ــی و شخصی سازی ش ــرویس های تحلیل ــعه س ــکان توس • ام
برای ارسال اعلان های بانکی در آینده

• رفع نیاز به استفاده از سرویس های واسط
• افزایش امنیت سامانه 

ــه  ــلان ب ــال اع ــت ارس ــل جه ــوگل و اپ ــای گ ــور از تحریم ه • عب
کاربران بانکی

سرویس هاب هوشمند

اعلان پوش نوتیفیکیشن

اثرات محصول بر کسب و کار



درباره محصول

ــه  ــاز ب ــه نی ــه ایســت ک ــه گون ســرعت رشــد حمــلات فیشــینگ ب
شناســایی و مقابلــه بــا آن هــا روز بــه روز بیشــتر احســاس می شــود. 
امــروزه بــا وجــود طراحــی ابــزار هــای فــراوان بــرای کشــف و مقابله 
ــای  ــترش آگاهی ه ــا گس ــن ب ــلات و همچنی ــوع حم ــن ن ــا ای ب
عمومــی دربــاره فیشــینگ ایــن حمــلات هنــوز هــم خطــر جــدی در 
ــه  ــا رو ب ــداد آن ه ــه روز تع ــود و روز ب ــوب می ش ــت محس اینترن
افزایــش اســت. واحــد آنتــی فیشــینگ بــه دنبــال رصــد، شناســایی 
و رهگیــری حمــلات فیشــینگ صــورت گرفتــه از ســوی فیشــرها (از 
طریــق وب ســایت هــای جعلــی) و گزارش دهــی آن هــا بــه        
نهاد هــای بین المللــی و قانونــی بــه صــورت شــبانه روزی می باشــد.
بــه صــورت کلــی رونــد کاری واحــد آنتی فیشــینگ به ســه دســته 

تقسیم می شود که شامل موارد زیر می باشد:
•  عملیات شناسایی و رهگیری

•  عملیات پایش
•  اعلام و ارسال گزارشات

اهداف محصول

•  رصد و شناسایی سایت های جعلی به صورت ۲۴ ساعت     
جعلــی  ســایت  بــه  مربــوط  لینک هــای  •  مسدودســازی 

شناسایی شده
ــور  ــذاری در موت ــل از بارگ ــی قب ــای جعل ــایی لینک ه •  شناس

جستجو و مسدود سازی آن ها
•  جلوگیــری از وارد شــدن خســارت های مالــی بســیار زیــاد بــا 

مبالغ بالا به تعداد زیادی از مشتریان
•  جلوگیری از تخریب برند بانک

•  ایجــاد حــس اطمینــان بــه مشــتریان از بابــت در امــان بــودن 
سرمایه خود نسبت به کلاه برداری

ــلات فیشــینگ در وب ســایت ها و  ــل رســیدن حم ــه حداق •  ب
اپلیکیشــن های بانــک و در نتیجــه وفادارســازی و رضایتمنــدی 

مشتریان.
•  افزایــش امنیــت در حــوزه بانکــداری و اعتمــاد مشــتریان بــه 
ــاٌ  ــک و نتیجت ــک بان ــداری الکترونی ــات بانک ــتفاده از خدم اس

کاهش مراجعات حضوری به شعب سراسر کشور.
و  منظــور حفــظ  بــه  بــا مشــتری  ارتباطــات  •  تقویــت 

نگهداشت مشتری.
•  منابع و مصارف بانک در جهت صحیح هدایت خواهد شد. 

آنتی فیشینگ

اثرات محصول بر کسب و کار


